Podmienky k Zmluve o p6zicke

1. DEFINICIE A VYKLADOVE PRAVIDLA

1.1. Definicie

Pojmy uvedené v tomto ¢lanku velkym zaciatoénym pismenom maju v tychto Podmienkach alebo v Zmluve, na ktoré tieto Podmienky odkazuju,
vyznam uvedeny v tomto ¢lanku, pokial nie je v tychto Podmienkach alebo v inych dokumentochuvedené inak.

Akontécia: znamena Spolo¢nostou v Katalégu uréenu ¢ast Kupnej ceny Tovaru, ktoru je Klient povinny zaplatit pred dodanim Tovaru.
Autorizované servisné stredisko: znamena miesto, kde zmluvny partner Spolo¢nosti vykonava zaruéné opravy a/alebo poskytuje servisné
sluzby tykajuce sa Tovaru.

Cena na splatky: znamena viazany spotrebitelsky Uver v Ciastke poskytnutej Klientovi Spolo€nostou vo vySke Kupnej ceny Tovaru znizenej o
zaplatenu Akontaciu.

Karta: znamena kreditnu kartu vydanu Spolo¢nostou, ktorou Klient uhradi Akontaciualebo Cenu na splatky.

Kataldg: znamena aktualnu ponuku Spolocnosti, ktorou je Spolo¢nost viazana na vopred Spolo¢nostou stanovené obdobie. Aktualna ponuka
nakupu je vzdy uverejnena aj na www. triangel. sk.

Objednavka: znamena navrh na uzatvorenie Zmluvy predlozeny Klientom, ktory sa doru¢enim jeho akceptacie zo strany Spolo¢nosti Klientovi
stava Zmluvou.

Prepravca: znamena zmluvny partner Spolo€nosti zavazujuci sa prepravit Tovar do miesta uréeného Klientom v Objednavke.

Reklamacia: znamena pravo Klienta uplatnit' si u Spolo¢nosti zodpovednost za vady Tovaru.

Tovar: znamena vyrobok, ktory si Klient vybral za G¢elom kupy z Katalégu, ktorého

Specifikacia je obsiahnuta v Objednavke a/alebo v Zmluve a tento bol odovzdany Prepravcom a prevzaty Klientom.

Zarucny list: znamena pisomné potvrdenie Spolo¢nosti o dohodnutej zodpovednosti za vady Tovaru, ktoré sa vyskytnu do uréenej a/alebo
dojednanej doby od prevzatia Tovaru Klientom.

2. UVODNE USTANOVENIA

2.1. Tieto Podmienky upravuju vybrané vztahy medzi (i) Klientom na jednej strane a Spolo¢nostou na strane druhej v suvislosti so Sluzbou a jej
poskytnutim na zaklade uzatvorenia Zmluvy a pri uplatfiovani prav a plneni povinnosti vyplyvajtcich zo Zmluvy a (ii) Povinnym na jednej strane
a Spolo¢nostou na strane druhej v suvislosti s uspokojenim alebo domahanim sa uspokojenia pohladavky Spolo¢nostou, ak Klient nesplini
pohladavku riadne a vcéas.

2.2. Tieto Podmienky su neoddelitelnou su¢astou Zmluvy a ur€uju €ast obsahu Zmluvy, pokial v Zmluve nie je vyslovne uvedené inak.

2.3. Podmienky a VOP su su¢astou Katalogu, su odosielané Klientovi su¢asne so Zmluvou a/alebo uréené k nahliadnutiu u Sprostredkovatela
al/alebo nachadzajlce sa na internetovej stranke Spolo¢nosti

2.4.V pripade rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy, Podmienok a VOP maju prednost ustanovenia dokumentov v poradi uvedenom v tejto
vete.

2.5. Pojmy uvedené v tychto Podmienkach s velkym zaciatoénym pismenom maju vyznam uvedeny vo VOP pokial nie je v tychto Podmienkach
uvedené inak.

2.6. Zmluva je platna diiom podpisu posledného z u€astnikov zmluvného vztahu a uc¢inna driom dodania Tovaru Klientovi.

3. PODMIENKY POSKYTNUTIA POZICKY

3.1. Ugelom Zmluvy je poskytnutie PéZi¢ky Klientovi na zaklpenie Tovaru na zéklade vlastného vyberu Klienta z produktov Spolo&nosti
ponukanych Spolo¢nostou.

3.2. Klientovi poskytne Spolo¢nost’ Pézicku len na dohodnuty ucel, ktorym je kiipa Tovaru vySpecifikovaného v Zmluve.

3.3. Spolo¢nost nie je povinna poskytnut P6zicku na uhradu celej Kupnej ceny Tovaru. V tomto pripade sa Klient zavazuje uhradit akontaciu
dobierkou pri preberani Tovaru Prepravcovi, ktory vyhotovi Klientovi o takto vykonanej uhrade pisomné potvrdenie alebo inym ponukanym
spdsobom uvedenym v Objednavke.

3.4. Ak doslo zo strany Klienta k odstupeniu od kupnej zmluvy na Tovar, na zakupenie ktorého bola uzatvorena tato Zmluva, dochadza sucasne
k zaniku zmluvného vztahu medzi Klientom a Spolo¢nostou na zaklade tejto Zmluvy. Zanikom zmluvného vztahu sa vSetky pohladavky podla
Zmluvy stavaju splatnymi.

4. PRAVA A POVINNOSTI SPOLOCNOSTI

4.1. Spolo¢nost sa zavazuje dodat Tovar Klientovi na miesto dodania uvedené Klientom v Objednavke, v termine uvedenom v Katalogu.

4.2. Miesto dodania uvedené v Zmluve znamena dodanie pred obytny dom, nie do bytu.

4.3. V pripade vzniku skuto€nosti braniacich Spolo¢nosti dodat Tovar riadne a v€as, Spolo¢nost si dohodne s Klientom nahradny termin
dodania a/alebo ma Klient moznost od Zmluvy odstupit.

4.4. Z dévodu odstupenia od Zmluvy podla bodu 4.3. tychto Podmienok, ma Klient pravo na vratanie zaplatenej P6zicky alebo jej Casti
spésobom dohodnutym s Klientom.

4.5. Spolo¢nost si vyhradzuje pravo:

a) na nahradu Skody v pripade vratenia nefunkéného a/alebo poSkodeného a/ alebo nekompletného a/alebo akymkolvek inym spésobom
znehodnoteného Tovaru,

b) na uhradu ucelne vynaloZzenych nakladov za vygistenie a/alebo opravu Tovaru,

ktory bol Klientom vrateny a Spolo¢nostou prevzaty ako poskodeny,

c) odmietnut prijat Tovar nefunkény a/alebo poSkodeny a/alebo nekompletny a/ alebo akymkolvek inym spésobom znehodnoteny.

4.6. Pokial pri grafickom vyobrazeni v Katalogu nie je Specifikované farebné prevedenie Tovaru, Spolo¢nost ma pravo dodat Tovar v inom
farebnom prevedeni.

4.7. Spoloc¢nost si vyhradzuje pravo na zmenu technickych parametrov a vyobrazeni poc¢as platnosti Katalégu, resp. letakovej akcie, pricom
pripadnu zmenu oznami Spolo¢nost na www.triangel.sk pri kéde prislusného Tovaru. Ustanovenia podla predchadzajucej vety nie su zmenou
Katalégu.

4.8. Spolo¢nost po dohode s Klientom mbze tomuto poskytnut v pripade nedostupnosti pozadovaného Tovaru jeho adekvatnu nahradu s
porovnatelnymi a/ alebo lep§imi parametrami ako bol Klientom pozadovany Tovar.

4.9. Spoloc¢nost je povinna dodat Tovar v dohodnutom ¢ase a na dohodnutom mieste,

pricom Spoloénost zaruéuje termin dodania len v pripade, ak Klient uvedie telefonicky kontakt pre prepravu, na ktorom bude zastihnutelny.
4.10. Spolo¢nost nie je povinna poskytnut Klientovi P6zicku na celt Kipnu cenu Tovaru.

5. PRAVA A POVINNOSTI KLIENTA

5.1. Klient je povinny uhradit naklady spojené s prepravou objednaného Tovaru v pripade, ak sa Klient rozhodne pre zmenu objednaného
Tovaru a/alebo zru$enie Objednavky po jej potvrdeni Spolo¢nostou a/ alebo neprevzatie Tovaru v dohodnutom ¢ase a na dohodnutom mieste.
5.2. Klient je povinny odovzdat pracovnikovi Prepravcu potrebné doklady podla pokynov zastupcu Spolo¢nosti.

5.3. Klient je povinny uhradit pri montazi Tovaru potrebné naklady vyuctované prislusnym Autorizovanym servisnym strediskom.

5.4. Klient je povinny tovar z ponuk Spoloénosti prevziat a podpisat Zmluvu v dohodnutom ¢ase, na dohodnutom mieste osobne a/alebo inou
na to pisomne splnomocnenou osobou.

5.5. Klient je povinny pred podpisom potvrdenia na prepravnom liste skontrolovat’

a) obal zasielky (mechanické poskodenie obalu),

b) zasielku rozbalit, v pripade mechanického poskodenia zapisat tuto skutoénost do prepravného listu, zasielku neprevziat.

5.6. PoCas doby trvania zaruky obal z Tovaru nevyhadzovat.

5.7. Klient je povinny vratit Tovar v zakonom stanovenej lehote v pdvodnom obale, s pdvodnym prepravnym listom, kopiou Zmluvy, potvrdenim
o zrealizovanej platbe, spolu s prislusenstvom k Tovaru prinaleziacim. Tovar musi byt €isty, nepoSkodeny a funkény. Tovar musi byt
Spolo¢nosti vrateny na naklady Klienta, nie dobierkou na naklady Spolo¢nosti. V pripade vratenia Tovaru tretou osobou, tato musi byt na takyto
ukon Klientom pisomne splnomocnena. Tovar vratit na adresu prevadzkarne: Consumer Finance Holding, a.s., 29. augusta 3, 058 01 Poprad.



5.8. Klient berie na vedomie, ze Tovar v demonte nie je mozné zmontovat a potom vratit, ¢i uz v zmontovanom alebo demontovanom stave.
5.9. Klient sa zavazuje zaobchadzat s Tovarom podla doporuéenia vyrobcu, dodrziavat pokyny k obsluhe a udrzbe a nevykonavat na fiom
Ziadne Upravy, s vynimkou servisnych zasahov Autorizovaného servisného strediska. V pripade poru$enia tohto ustanovenia ma Spolo¢nost
pravo pozadovat od Klienta zaplatenie Zmluvnej pokuty vo vySke 25% z P&zicky.

5.10. Klient sa zavazuje splacat Splatky v sulade s ust. ¢l. 6 VOP.

6. REKLAMACNY PORIADOK

6.1. Reklamacny poriadok blizSie upravuje vztahy a podmienky, ktoré vznikaju z titulu zodpovednosti za nedostatky predavaného Tovaru v
zmysle ustanoveni Ob¢ianskeho zakonnika.

6.2. Poucenie Klienta o jeho pravach podla v§eobecného predpisu v zmysle § 18 ods. 4 zakona ¢. 250/2007 Z.z. v platnom zneni:

a) Ak ide o vadu, ktord mozno odstranit, ma kupujuci pravo, aby bola bezplatne, v€as a riadne odstranena. Predavajuci je povinny vadu bez
zbyto&ného odkladu odstranit. Kupujuci méze namiesto odstranenia vady pozadovat vymenu veci, alebo ak sa vada tyka len stucasti veci,
vymenu sucasti, ak tym predavajucemu

nevzniknu neprimerané naklady vzhladom na cenu tovaru alebo zavaznost vady. Predavajuci méze vzdy namiesto odstranenia vady vymenit’
vadnu vec za bezvadnu, ak to kupujucemu nesposobi zavazné tazkosti

b) Ak ide o vadu, ktord nemozno odstranit’ a ktora brani tomu, aby sa vec mohla riadne uzivat ako vec bez vady, ma kupujuci pravo na vymenu
veci alebo ma pravo od zmluvy odstupit. Tie isté prava prislichaju kupujucemu, ak ide sice o odstranitelné vady, ak vSak kupujuci nemoze pre
opatovné vyskytnutie sa vady po oprave alebo pre vac¢si poCet vad vec riadne uzivat. ak ide o iné neodstranite/né vady, ma kupujici pravo na
primeranu zlavu z ceny veci.

6.3. K u¢innému uplatneniu prava zo zodpovednosti za vady Tovaru je nutné, aby Klient v Zaru¢nej dobe upozornil na vady Autorizované
servisné stredisko Spolo¢nosti.

6.4. V pripade vady, ktoru nie je mozné odstranit a ktora brani riadnemu uzivaniu Tovaru, ma Klient pravo na vymenu Tovaru a/alebo na
odstupenie od Zmluvy s naslednym finanénym vysporiadanim.

6.5. Postup uplatnenia reklamacie:

a) Reklamaciu je Klient povinny uplatnit pisomne v lehote do 5 dni od jej vzniku.

b) Pre pripad reklamacie nekompletnej dodavky Tovaru je potrebné zaslat pisomnu reklamaciu spisanu za pritomnosti svedka s uvedenim jeho
identifikacnych udajov (meno, priezvisko, adresa, €islo identifikacného preukazu). K pisomnej reklamacii je Klient povinny prilozit fotokdpiu
prepravného listu.

c) Pre pripad reklamacie vady Tovaru a/alebo mechanického poskodenia Tovaru, je Klient povinny kontaktovat Autorizované servisné stredisko
Spoloc¢nosti pre danu znac¢ku Tovaru za U¢elom posudenia pévodu vzniku predmetného poSkodenia. Pri takto uplatnenej reklamacii je Klient
zaroven povinny:

« zaslat pisomnu reklamaciu s uvedenim stavu obalu,

« prilozit' fotokopiu zaruéného listu,

« prilozit' fotokdpiu prepravného listu,

« prilozit’ pisomné stanovisko Autorizovaného servisného strediska, s presnym ur€enim vady Tovaru. V pripade, ak Klient pri uplatfiovanej
reklamacii nezasle Spolo¢nosti doklady pozadované podla bodu 6.5. pism. c) tychto Podmienok, Spolo¢nost Klientom uplatfiovanu reklamaciu
nebude akceptovat.

d) Pre pripad reklamacie zameny Tovaru je Klient povinny:

« zaslat pisomnu reklamaciu,

« zaslat Ciarovy kéd z obalu dodaného Tovaru,

« zaslat fotokdpiu prepravného listu,

« fotokopiu zaruéného listu (Udaje v zaruénom liste Klient nevyplfuje).

6.6. V pripade, ak sa v zasielke Tovaru doruc¢enej Klientovi nenachadza Zaruény list a/ alebo tento nasledne nebol Klientovi zaslany, je Klient
povinny tuto skuto€nost pisomne oznamit Spoloénosti. Spolo€nost na zaklade takto zaslaného pisomného oznamenia zabezpeci zaslanie
Zaruéného listu Klientovi priamo vyrobcom.

6.7.V pripade, ak bol Klientovi pri zasielke Tovaru doru€eny Zaruény list nepotvrdeny peciatkou, je Klient povinny takto prijaty Zaruény list
vyplnit (vyrobné Cislo dodaného Tovaru, typ Tovaru) a spolu s prepravnym listom a uvedenim presnej adresy Klienta zaslat spat’ Spolo¢nosti.
Po potvrdeni Zaruéného listu bude tento

vrateny spat’ Klientovi.

6.8. V pripade reklamaéného konania je Klient povinny reklamovany Tovar neuzivat.

6.9. Reklamaéné konanie neopravriuje Klienta prestat s thradou dohodnutych Splatok.

6.10. V pripade, ak bude reklamacné konanie ukon&ené uznanim reklamacie v prospech Klienta, dochadza k ukon¢eniu zmluvného vztahu a
Spoloc¢nost vrati Klientovi ¢ast Splatok vypocitanu odo dna uplatnenia si reklamacie Klientom do dohodnutého datumu poslednej Splatky.

7. ODKLAD SPLATOK

7.1. Klient ma pravo pisomne poziadat Spolo¢nost o odklad Splatok, s uvedenim

dévodu a pozadovanej doby odkladu Splatok.

7.2. Suhlas s odkladom Splatok Spolo¢nost potvrdi Klientovi pisomne s presnym uvedenim datumu povolenia odkladu splatok a jeho trvanim.
7.3. Odklad splatok sa vykona mesiacom nasledujicim po doruéeni ziadosti o odklad Splatok a to maximalne na dobu 4 mesiacov.

7.4. Spoloc¢nost si vyhradzuje pravo odklad splatok na zaklade platobnej discipliny Klienta ku dfiu podania Ziadosti odmietnut alebo povolit.
7.5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze za zmenu platobnych podmienok sa povazuje udelenie suhlasu Spolo¢nosti s odkladom splatok.

8. POISTENIE SCHOPNOSTI SPLACAT SPLATKY

8.1. Poistenie schopnosti splacat’ Splatky (dalej len ,poistenie”) vznika na zaklade Ramcovej zmluvy o poisteni €. QTR2027 (dalej len ,RZoP*),
ktoru uzavreli Spolo¢nost (poistnik) a Poistovia Cardif Slovakia, a.s. (poistitel) a V§eobecnychpoistnych podmienok Poistovne Cardif Slovakia,
a.s. pre poistenie schopnostisplacat uverové splatky klientov Consumer Finance Holding, a.s. platnymia a¢innymi ku driu podpisania Zmluvy
alebo ku driu podpisania Dodatku k Zmluve(dalej len ,VPP*), ktoré su sucastou RZoP.

8.2. Poistenie je sprostredkované Spolo¢nostou, ktora vykonava sprostredkovaniepoistenia ako samostatny financény agent (dalej len
~Sprostredkovatel“)zapisany v Registri finanénych agentov a finanénych poradcov, vedenom NBS,pod registraénym ¢islom 5644 a ktory kona v
mene poistitela na zaklade zmluvy, ktord ma charakter nevyhradnej zmluvy. Sprostredkovatel nema kvalifikovanu uéast na zakladnom imani
alebo hlasovacich pravach poistitela a zaroveri poistitel alebo osoby ho ovladajice nemaju kvalifikovanu u¢ast na zakladnom imani alebo
hlasovacich pravach Sprostredkovatela. Na postup Sprostredkovatela pri vykonavani sprostredkovania poistenia v mene a na ucet poistitela je
mozné podat’ pisomnu staznost na adresu poistitela alebo na prislusny organ dohladu nad vykonavanim sprostredkovania poistenia podla
zakona €. 186/2009 Z.z.Spory vyplyvajuce zo sprostredkovania poistenia je mozné riesit sudnou cestou alebo mimosudnym vyrovnanim na
zaklade zakona ¢. 420/2004 Z.z. o mediaciia o doplneni niektorych zakonov.

8.3. Ak Klient v Zmluve neodmietol poistenie, suhlasi s tym, Ze poistné za zvoleny subor poistenia v Zmluve je sucastou Splatky a zaroveri
poistné hradi v ramci Splatok. Sucasne Klient suhlasi s mesa¢nou vyskou poistného, ktora je podl'a nim zvoleného suboru poistenia stanovena
nasledovne:

a) Vyska poistného za kazdé poistné obdobie tvori 2,9 % z dojednanej vysky pravidelnej mesacnej splatky podla zmluvy, v rdmci ktorej
poistenému vzniklo poistenie v rozsahu suboru poistenia A.

b) Vyska poistného za kazdé poistné obdobie tvori 6,9 % z dojednanej vySky pravidelnej mesacnej splatky podla zmluvy, v ramci ktorej
poistenému vzniklo poistenie v rozsahu suboru poistenia B.

8.4. Vo vztahu k zvolenému poisteniu Klient svojim podpisom Zmluvy zarovef vyhlasuje, Ze spifia véetky podmienky pre vznik poistenia, ktoré
su uvedené v bode

8.5 tohto &lanku. V pripade, ak Klient nespliia nizsie uvedené podmienky poistenia, pri uzatvoreni Zmluvy, poistenie mu nevznika.



8.5. K poisteniu schopnosti splacat’ Splatky méze pristdpit a poistenie vznika jedine Klientovi, ktory ku diiu podpisu Zmluvy spifia tieto
podmienky: i) Pre pripad poistenia A) Zakladného suboru poistenia: ma menej ako 60 rokov, je zdravy a nie je v pravidelnej lekarskej opatere Ci
pod pravidelnym lekarskym dohladom v désledku zisteného chronického ochorenia s trvalym uzZivanim liekov, nie je v pracovnej neschopnosti a
za poslednych 12 mesiacov nebol v pracovnej neschopnosti dlhSej ako 30 po sebe iducich dni, nebol mu priznany invalidny déchodok

a nepobera starobny déchodok. ii) Pre pripad poistenia B) Komplexného suboru poistenia: pri splneni podmienok A) Zakladného suboru
poistenia sti¢asne jeho pracovny pomer, $tatnozamestnanecky pomer, sluzobny pomer alebo obdobny pracovnopravny vztah (dalej len
spracovny pomer*) je uzavrety na dobu neurciti a bol v pracovhom pomere, nepretrzite tiez v predchadzajucich 12 mesiacoch, nie je v
skusobnej dobe (lehote), nedal a ani mu nebola dana vypoved alebo doru¢ené odvolanie z pracovného pomeru, nezrusil so zamestnavatelom
okamzite pracovny

pomer resp. nepodal ziadost o jeho zruSenie a neobdfzal od zamestnavatela ani nezaslal zamestnavatelovi navrh na skon€enie pracovného
pomeru dohodou, nepatri podla svojho vedomia medzi okruh zamestnancov, s ktorymi by mohol byt v dobe nasledujucich 12 mesiacov
rozviazany pracovny pomer z dévodov uvedenych v § 63 ods. 1 pism. a) — b) Zakonnika prace (najma v désledku organizaénych zmien
zamestnavatela, znizovania po¢tu zamestnancov a pod.) alebo inych obdobnych pravnych ustanoveni.

8.6. Poslednym driom mesiaca, v ktorom poisteny Klient zacne poberat starobny déchodok zanikaju vSetky druhy poistenia v ramci prisluSného
suboru poistenia s vynimkou poistenia pre pripad smrti. Poistenie zanika poslednym driom platnosti Zmluvy pokial v RZoP alebo vo VPP nie je
uvedeny dalSi dévod zaniku poistenia.

9. ZAKLADNA INFORMACIA O POISTENI SCHOPNOSTI SPLACAT UVEROVE

SPLATKY

9.1. Tato informacia o poisteni vychadza z RZoP a z VPP ako su definované v ¢l. 8.1.

9.2. Poistené s tie osoby, ktoré spifiaju podmienky pre vznik poistenia, uzatvorili

so Spolo¢nostou Zmluvu o pézicke, v ramci ktorej poistenie neodmietli.

9.3. Opravnenou osobou na prijatie poistného plnenia je poistnik.

9.4. Zadiatok poistenia sa stanovi na nultd hodinu dnia, ktory je uvedeny ako datum prevzatia tovaru v Zmluve o p6zic¢ke alebo na nultd hodinu
prvého dfa kalendarneho mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci, kedy poisteny uzatvoril s poistnikom Dodatok k Zmluve o péZicke, v ramci
ktorého vzniklo poistenie. Za datum prevzatia tovaru sa povazuje datum uvedeny v Zmluve o pézicke v €asti ,Prevzatie tovaru®. V pripade, ak si
Klient neprevzal Tovar ihned a suhlasil s neskor§im dodanim Tovaru vratane prisluSenstva, je to datum, ktory si stanovil ako najneskorsi datum
prevzatia Tovaru v Zmluve o pdzicke.

9.5. Poistenie konci poslednym driom platnosti Zmluvy o pézicke, alebo na zaklade inej skuto€nosti uvedenej v €l. 11 tychto Podmienok k
Zmluve o pozicke.

9.6. Poistné je splatné spolu so splatkou pdzicky podla Zmluvy o pézicke (,dalej tiez ,Splatka“) a jeho vyska je pre jednotlivé typy poistenia
uvedena v €lanku 8. bod 8.3.

9.7. Definicie pojmov:

1. PIna a trvala invalidita — telesné poskodenie poisteného spésobené chorobou alebo Urazom, ktoré mu definitivne znizuje schopnost (o viac
ako 70%) vykonavat akukolvek ¢innost, ktora by mu zabezpecovala prijem, mzdu, zarobok alebo zisk, a zarover zdravotny stav poisteného
vyzaduje pre bezné Zivotné Cinnosti starostlivost tretej osoby, a to po dobu celého jeho Zivota.

2. Pracovna neschopnost — celkova lekarsky konstatovana neschopnost poisteného vykonavat akukolvek profesijnu ¢innost, ktora mu
zabezpecuje prijem, mzdu, zarobok alebo zisk, spdsobena ochorenim alebo Urazom za podmienky, Ze k prvému dfiu preruSenia pracovne;j
¢innosti poisteny skutone vykonaval profesijnu ¢innost, ktora mu zabezpecuje prijem, mzdu, zarobok alebo zisk.

3. Nezamestnana osoba — kaZzda osoba, ktora nie je v pracovnhom alebo obdobnom vztahu, ani nevykonava samostatnu zarobkovu €innost,
ktora je v Slovenskej republike registrovana na Urade prace ako evidovany nezamestnany.

4. Cakacia lehota — lehota v dizke 90 po sebe iducich kalendarnych dni od datumu zagatia poistenia. V tejto lehote, strata zamestnania alebo
nezamestnanost’ nie su povazované za poistnu udalost a poistenému nevznika narok na poistné pinenie.

9.8. Narok na poistné plnenie (dalej len ,plnenie*) z dévodu poistnej udalosti spdsobenej stratou zamestnania poisteného vznikne, ak nastala
nezamestnanost poisteného po uplynuti akacej lehoty a pokial nezamestnanost poisteného trva nepretrzite aspon 60 kalendarnych dni. Vyska
plnenia sa rovna mesac¢nym splatkam Pézicky vratane splatky poistného (podla Zmluvy), ktorych deri splatnosti pripada na dobu trvania
nezamestnanosti poisteného, zacinajuc mesacnou splatkou Pézicky vratane splatky poistného splatnou v poistnom obdobi, v ktorom poisteny
bude 60. deri nezamestnany. Plnenie z jednej poistnej udalosti z dévodu straty zamestnania predstavuje maximalne 12 mesaénych splatok
P&Zicky. Poistenie pre pripad straty zamestnania sa nevztahuje na pracovné zmluvy ukon&ené dohodou alebo vypovedou zo strany
zamestnanca.

9.9. Narok na plnenie z dévodu poistnej udalosti spdsobenej pracovnou neschopnostou poisteného vznikne, pokial pracovna neschopnost
poisteného trva nepretrzite aspor 60 kalendarnych dni. Vyska plnenia sa rovna mesaénym splatkam P&zi¢ky vratane splatky poistného (podia
Zmluvy), ktorych den splatnosti pripada na dobu trvania pracovnej neschopnosti poisteného, za¢inajuc mesacnou splatkou P6zi¢ky vratane
splatky poistného splatnou v poistnom obdobi, v ktorom poisteny bude 60. defi v pracovnej neschopnosti. PInenie z jednej poistnej udalosti

z dévodu pracovnej neschopnosti predstavuje maximalne 12 mesacnych splatok PoZicky.

9.10. Odo dna vzniku naroku na poistné plnenie z dévodu pracovnej neschopnosti alebo straty zamestnania, po dobu pokial poisteny neobdrzi
od poistitela rozhodnutieo vzniku naroku na poistné pinenie (Ghrade splatok pdzicky poistitefom), splatky pozicky uhradza poisteny poistnikovi,
pricom poistitel v pripade vzniku naroku

na poistné plnenie poistenym uhradené splatky p6zicky spatne vrati poistenému prostrednictvom poistnika.

9.11. Vyska plnenia v pripade smrti alebo plnej a trvalej invalidity sa rovna celkovej vySke P6zicky, ktora bola nesplatena ku driu smrti
poisteného, resp. ku dfiu vzniku poistnej udalosti spésobenej plnou a trvalou invaliditou poisteného, znizenej o neuhradené splatky PoZicky
vratane splatky poistného a ostatné zavazky poisteného voci poistnikovi splatné pred dfiom smrti poisteného, resp. pred dfiom poistnej udalosti
spOsobenej plnou a trvalou invaliditou poisteného.

9.12. Pre poistenie uzatvorené podla RZoP platia vyluky z poistenia a obmedzenia poistného plnenia podfa platnych VPP a RZoP. Poistenie sa
nevztahuje najma na nasledky urazov a opakovanie, pokracovanie alebo nasledky choréb, ku ktorym doSlo pred zaciatkom poistenia a boli
diagnostikované pred zaciatkom poistenia.

9.13. Poistnu udalost oznami poisteny poistnikovi alebo poistitelovi.

9.14. Na uplatnenie naroku na poistné plnenie je poisteny alebo jeho pravny nastupca povinny bez zbyto¢ného odkladu nahlasit poistitelovi
poistnt udalost na tlagive ,Oznamenie poistnej udalosti‘, odovzdat poistitelovi vietky doklady a informacie uvedené v Clanku 17 VPP, ako aj
tie, ktoré si poistitel vyZiada. Poisteny je povinny pri uplatneni naroku na poistné plnenie spinit aj podmienky uvedené v Clanku 17 VPP.

9.15. Medzi zakladné povinnosti poisteného patri napr.:

* bez zbyto¢ného odkladu vyhladat lekarske oSetrenie a lie€it sa podla pokynov lekara. Poistitel méze vyzadovat vySetrenie u nim uréeného
lekara v pripadoch pochybnosti, Ze poistna udalost’ skutoéne nastala, alebo Ze nastala v rozsahu uvadzanom poistenym &i lekarom, ktorého si
poisteny sam vybral.

* v pripade, Ze poisteny pozaduje kontrolné vySetrenie, je poisteny povinny niest naklady tohto vySetrenia. Ak na zaklade kontrolného vysetrenia
poistitel poskytne dalSie plnenie, naklady na kontrolné vySetrenie poistenému uhradi poistitel.

* v pripade straty zamestnania registrovat sa na prisluSnom urade prace SR ako evidovany nezamestnany a podnikat kroky k znovuziskaniu
zamestnania.

9.16. Ak malo poru$enie povinnosti poisteného podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvaéSenie rozsahu poistnej udalosti, je
poistitel opravneny plnenie z poistnej zmluvy primerane znizit.

9.17. Pre poistenie dojednané podla RZoP a VPP plati slovenské pravo a pripadné otazky, staznosti a podnety tykajuce sa poistenia je mozné
adresovat na tel.: +421 2 5824 0071 alebo e-mail: cardifslovakia@cardif.com alebo na adrese: Poistoviia Cardif Slovakia, a.s., Plynarenska
7/C, 821 09 Bratislava a st vybavované v sulade so Standardnymi internymi pravidlami Poistovne Cardif Slovakia, a.s.



10. ZMENY POISTENIA

Poisteny méze uskuto¢nit zmenu nim zvoleného suboru poistenia z B) Komplexny subor poistenia na A) Zakladny subor poistenia (nikdy nie
opacne) len na zaklade uzatvoreného dodatku k Zmluve o pézicke (tzv. zmenou komplexného suboru poistenia), pricom za datum uzatvorenia
dodatku k zmluve o p6zi¢ke sa povazuje datum podpisania tohto dodatku k zmluve o pézicke poslednou zmluvnou stranou a za datum Ucinnosti
zmeny komplexného suboru poistenia z B na A sa povazuje prvy den kalendarneho mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci, kedy poisteny
uzatvoril s poistnikom dodatok k Zmluve o pbZicke a sucasne v tomto kalendarnom mesiaci bola dohodnuté splatnost’ prvej zmenenej splatky
pbzicky s novou zmenenou vyskou poistného.

11. ZANIK POISTENIA

11.1. Poistenie jednotlivej osoby, ktoré vzniklo na zaklade RZoP, zanika:

a) poslednym diom platnosti Zmluvy o pézicke, ku ktorej sa poistenie vztahuje,

b) diiom splatnosti poslednej splatky P6zicky;

c¢) diiom zaniku zavazku poisteného platit’ splatky P6zicky, a to jeho splnenim alebo inak;

d) dilom smrti a diilom vzniku plnej a trvalej invalidity poisteného;

e) poslednym driom kalendarneho roku, v ktorom poisteny dovisi 65 rokov;

f ) poslednym driom kalendarneho mesiaca, v ktorom poisteny zacal poberat starobny déchodok zanikaju v§etky druhy poistenia v ramci
prisluSného suboru poistenia s vynimkou poistenia pre pripad smrti;

g) pre neplatenie poistného v sulade s § 801 Obcianskeho zakonnika;

h) vypovedou podla ustanoveni § 800 ods. 1 Ob¢ianskeho zakonnika;

i) odstupenim od poistenia v sulade s § 802 ods. 1 Ob¢ianskeho zakonnika;

j) odmietnutim plnenia v sulade s § 802 ods. 2 Obcianskeho zakonnika;

k) pisomnou dohodou poisteného a poistnika uzatvorenou na zéklade Ziadosti poisteného o zruSenie poistenia, pricom poistenie kong¢i
poslednym driom kalendarneho mesiaca, v ktorom bol uzatvoreny Dodatok k Zmluve o p6zi¢ke ohladom zruSenia poistenia;

1) diom neuhradenia Siestej mesacnej splatky p6zi¢ky predpisanej poistenému Spolo¢nostou;

m) dal$imi spdsobmi uvedenymi na inom mieste RZoP alebo stanovenymi zakonom.

11.2. Poistenie jednotlivej osoby zanikne v désledku tej zo skuto€nosti uvedenych v €l. 11.1., ktora nastane ako prva.

11.3. Poisteny sa nepodiela na vynosoch poistitela. Poistitel nevyplaca pri predéasnom ukonéeni poistenia ziadnu odkupnu hodnotu.

Tieto podmienky su platné od 28. 3. 2011



